Az altalunk kezelt személyes adatok

Adatkezelési teriilet

hol keriil régzitésre
az adat?

Adatkategoridak

e

1. Szlirévizsgalatok
laboratériumi
lebonyolitasa
(példaul. SARS-CoV-2
teszt) és az ehhez
kapcsolodé
adatkezelés

www.whitelab.hu
honlapon futd

Covidin elnevezésl
programban

- teszttipus és id6pont kivalasztasa

- szlikséges adatok kitoltése a weboldalon

- név

- szlletésiid6

- anyja neve

- sziiletési hely

- nem

- rendelkezik -e a paciens TAJ szammal -
kivalasztandd!

- TAJszdm

- Egyéb azonositd okmany - kivalasztandd a
tipusal

- azonositd szdm megadasa

- email cim

- email cim Ujra

- telefonszam

- allampolgarsag

- telepilés

- cim

- iranyitészam

- lelet 2. nyelve - kivalasztandd!

- célorszag (ha specidlis lelet szlikséges)
kivalasztando!

- szamla tipusa: maganszemély, cég, EU
addszdm, egészségpénztari szamla

2. Kémiai és
tiledékvizsgalat (un.
pVizeletvizsgalat” és
székletvér
kimutatasa) otthoni
mintavételezéssel és
az ehhez kapcsol6dé
adatkezelés

whitelab.hu és
papiralapu
hozzajaruld
nyilatkozat
visszakildésével

- Laborminta szolgdltatd  természetes
személy:

- Név:

- Sziletési név:

- Szlletési hely és id6:

- Anyja neve:

- Lakcim:

- TAJ-szam*:

- Telefonszam:

- E-mail:

- Mintavétel idGpontja (6ra, perc)

3. Felhasznaloi fiok

www.whitelab.hu-
n

- titkositott, egyedi jelszéval megnyithato
teszteredmények

4. Online hirlevél kuldés

feliratkozas a
whitelab.hu-n
keresztl

- Vezetéknév, keresztnév, sziletési id6,
lakcim, e-mail cim

5. Szolgaltatasfejlesztés

feliratkozok mint
célkozonség a

- Adatkezel6 az elégedettségméré
kérdGivet kitolték és visszakild6k aldbbi
személyes adatait kezeli: e-mail cim,



http://www.whitelab.hu/

whitelab.hu-n
keresztil

vezetéknév (opcionalis, nem kotelez6 a
megadasa), keresztnév (opcionalis, nem
kotelezé a megadasa).

Online fizetés és
kapcsolodo szamviteli
nyilvantartas

Whitelab Health
Stations Kft.
pénziigyi és
szamviteli
nyilvantartasa

fizetésekhez  kapcsolddo
szamviteli bizonylatok (befizeté neve,
Osszeg, Ugyfél bankszdmlaszama)

az online

Telefonos
tigyfélszolgalat altal, a
whitelab.hu-n
mindenkor elérheté
szolgaltatasokhoz
kapcsolodo
idépontfoglalas,
illetve észrevétel és
panaszkezelés

Whitelab Health
Stations Kft.
telefonos
Ggyfélszolgdlati
nyilvantartasa
(rogzitett, vagy
nem rogzitett
hangfelvételek)

a)

b)

laborszolgaltatdas megrendelése esetén:
teszttipus és id6pont kivalasztasa
szlikséges adatok kitoltése a weboldalon
név

szliletési id6

anyja neve

szliletési hely

nem

rendelkezik -e a paciens TAJ szammal -
kivdlasztandd!

TAJ szam

Egyéb azonositd okmdny - kivalasztandd a
tipusal

azonosité szam megadasa

email cim

email cim Gjra

telefonszam

allampolgarsag

telepilés

cim

irdnyitdszam

lelet 2. nyelve - kivalasztandd!

célorszag (ha specialis lelet sziikséges)
kivalasztando!

szamla tipusa: maganszemély, cég, EU
addszam, egészségpénztari szamla

Nem rogzitett észrevétel, panasz esetén:
beszélgetés sorszama, témadja, id6pontja,
munkatars és hivo fél neve

Rogzitett észrevétel, panasz esetén: a
beszélgetés hangfelvétele

Kelt: 2024. februar 14.




